Doreen PASTOR, Tourism and memory: visitor experiences of
the Nazi and GDR past, Abingdon: Routledge 2022,190 s.

Turismus mé ve vyzkumech paméti zvlasini misto. Casto byva zkouman
jako komerc¢ni fenomén ¢i jako skodlivy ,overtourism®, ktery nici au-
tenticitu kulturniho dédictvi a vede k rozkladu ,domacich“ komunit.
V 8irsi debaté se také uchytil termin ,dark tourism®, ktery klade dtraz
na voyeursky aspekt navstévovani mist tragickych uddlosti bez jejich
etické reflexe. Zda se, jako by se k turismu nedtivérivym autorim stys-
kalo po poutnicich, jejichZ cesty byly od poc¢atku pojaty jako moment
sebereflexe, kontemplace a osobni transformace.

Germanistka a historicka Doreen Pastor, kterd se zabyva historic-
kou paméti na University of Bath, se ve své knize zaméruje na turismus
do mist, ktera jsou pro soucasnou Evropu velmi citlivd. Ve své knize,
ktera byla publikovana v roce 2022 v nakladatelstvi Routledge v edici
Routledge Studies in Second World War History, zkouma navstévnické
reakce na navstévu pamatnikl nacistické a komunistické minulosti
v Némecku. Autorka si je védoma vyse popsanych kritickych ptistupti
a sama se snazi o komplexnéjsi pojeti turismu. Ve své praci proto spoju-
je turismus na jedné strané s popisem vyvoje jednotlivych mist, jejich
expozic, politik paméti s nimi spojenych a jejich mista v Sirsi krajiné pa-
méti. Na druhé strané pak turismus zasazuje do kontextu narodni (tedy
soucasné némecké), evropské a potazmo globalni paméti.

Zdakladnim materidlem pro jeji vyzkum jsou pozorovani a rozhovo-
ry se samotnymi navstévniky nasledujicich mist: byvalé koncentrac¢ni
tabory Flossenbiirg a Ravensbriick, House of Wannsee Conference
a byvala véznice Stasi Bautzen II. Autorka udélala celkem 400 rozho-
vorli s navstévniky a 100 z nich doprovazela v prabéhu jejich prohlid-
ky daného mista béhem léta 2016. Sama Pastor priznava, ze do vysled-
ki jejiho vyzkumu z politickych udalosti zasahly zejména evropska
uprchlicka krize, debata o brexitu a zvoleni Donalda Trumpa prezi-
dentem USA. Sama vybranou metodu sbéru dat zdivodiiuje mimo jiné
tim, ze chce dat hlas turistim, kteti byvaji objektem (c¢asto kritické)
reflexe, malokdy je vsak jejich zkusenost brana odbornou komunitou
v potaz.
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Kniha kromé prehledu aktudlniho vyzkumu turismu ve vztahu
k soudobym déjinam nabizi podrobnéjsi vhled do promén némecké
kultury vzpominani, ktera je klicovym referen¢nim ramcem pro celou
knihu. Pravé tyto politiky ovliviiovaly a stale ovliviiuji podobu architek-
tury i expozic, stejné tak velkd vypravéni, kterd jsou s nimi spojena
v médiich. Z této oblasti je pro porozuméni zkoumaného fenoménu dua-
lezitych nékolik bod. Zaprvé odlisna zkuSenost navstévnikil z byvalé
NDR a z byvalé SRN. Neprekvapivé navstévnici z byvalého vychodniho
Némecka maji vlastni zkusenost s zivotem v diktature, kterd ovliviiuje
jejich vnimani zejména véznice Bautzen II. Tento vliv vsak mize mit
rizné podoby. Ne vsSichni obyvatelé vychodnich ¢asti zemé se mohou
ztotoznovat se soucasnym dominantnim vykladem této kapitoly déjin,
ktery je podle Doreen Pastor zaméreny zejména na represi a nezdkon-
nost tehdejsiho rezimu.

Starsi generace pak mohou byt ovlivnény tehdejsi politikou pamé-
ti spocivajici v oficidlnim antifasismu, povinnymi skolnimi navstévami
Buchenwaldu a dalsich mist paméti. Tehdejsi expozice navstévniktim
predkladaly dichotomicky pribéh o hrdinném boji komunistl proti fa-
Sismu, jehoZ piimym pokracovatelem byla v tehdejsim pojeti SRN.
V téchto expozicich nechybélo expresivni ztvarnéni brutality panujici
v koncentrac¢nich taborech. Konfrontace se souc¢asnou podobou re-
konstruovanych pamatnikd u nich miize vyvolavat odlisné reakce nez
u jejich spoluobcant, ktefi tuto vzdélavaci politiku na vlastni ki ne-
zazili.

Zadruhé pak podle autorky hraje dtilezitou roli rodinnd historie. Au-
torka u vsech zkoumanych mist popisuje situace, kdy jsou navstévnici
motivovani k prohlidce expozic snahou vyrovnat se s aktivitami jejich
rodict ¢i prarodicli v dobé druhé svétové vélky. Autorka popisuje jak
situace, kdy predci navstévnika byli spolupracovniky nacistického rezi-
mu, tak pripady, kdy se podileli napriklad na ukryvani zidovskych spo-
luobc¢anti. Opakujicim se motivem je, Ze toto obdobi je v rodinné pamé-
ti spise tabu a expozice slouzi navstévniktim jako prostor pro zasazeni
dil¢ich vzpominek ¢i fragmentt rodinné paméti do sirsiho kontextu.
Prestoze hlavni vyzkumnou metodou je tradi¢ni zptisob ziskdvani dat
pomoci rozhovort a zacastnéného pozorovani, autorka sije védoma jak
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situa¢ni podminénosti ziskanych vypovédi, tak Sirokych souvislosti
kultury vzpominani, jichZ jsou soucasti.

Vyzkum pamatnikd je rozdélen na dvé ¢asti. Prvni z nich postupné
li¢i vyvoj jednotlivych destinaci a rozebird jejich aktualni podobu, véetné
obsahu expozic. Ve druhé ¢asti pak jsou znovu postupné vsechna mista
nahlizena z uhlu pohledu navstévnikt. Data ziskana z terénni ¢asti vy-
zkumu jsou pak interpretovana ve vztahu k $irsim souvislostem kultury
vzpominani a obecnéjsich fenoménti zkoumanych v pamétovych studi-
ich. Vnasledujicich odstavcich se zamérim spise na jednotlivd mista per-
spektivou navstévnikt, protoze jde o ustredni ¢ast publikace a také je-
den ze zdrojt jeji hodnoty pro vyzkum kultury vzpominani.

Hlavni tezi, kterou Doreen Pastor spojuje s vyzkumem pamatnikl
ve Flossenbiirgu a Ravensbriicku, je, ze globdlni pamét na holokaust
ma vyznamny vliv na podobu navstév. Velka ¢ast navstévniki ma tak
tendenci srovndvat navstévu byvalého koncentra¢niho tdbora s navste-
vou Auschwitz-Birkenau. Predmétem srovndni se stavd jak sila emocio-
ndlniho prozitku, tak mira hrtiznosti podminek vézind: ,Auschwitz je
pusobivéjsi, kdyz ¢lovéek muze vidét ty boty a predstavit si, ze ti lidé
v nich chodili (s. 90).“ Tomu také odpovidaji nej¢astéjsi mista, ze kte-
rych jsou potizovany fotografie: krematoria, plynové komory, ostnaty
drat apod. U mladsich generaci pak analogickou roli hraje vliv popular-
ni kultury, kdy svoji zkusenost ze sledovani filma srovnavaji s tim, co
vidi na misté.

V pripadé obou byvalych koncentra¢nich tabort se v rtiznych obdo-
bach opakuji navstévnické interpretace, které spojuji holokaust se sou-
¢asnym dénim. Navstévnici tak napriklad vyjadiuji obavu z nastupu
krajni pravice, nebo se kriticky vyjadtuji k bytové vystavbé ¢i supermar-
ketu nedaleko pamatniku. Mezi ¢asté navstévnické reakce patii také
rtizné projevy emoci. Rada navstévnikd v nékterych mistech plakala ¢i
z nich odchdazela v slzach. Autorka s emocionalnim pohnutim spojuje
i to, Ze se ndvstévnik ¢i ndvstévnice rozhodne expozici opustit ¢i néjaké
misto vynechat. Zdroje emoci jsou velmi rozmanité, od autentickych
mist masového vrazdéni pres konkrétni lidské osudy zachycené v expo-
zici po filmové zabéry poftizené tésné po osvobozeni tabora. Kromé
smutku ¢i litosti se samoziejmeé objevuje i celd fada dalsich emoci, jako
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je vztek (mj. i na nevhodné se projevujici skolni vypravu) nebo odstup
od prezentovaného pribéhu. Krajni emoce od Soku po zleh¢ovani pak
vzbuzuje ¢ast expozice v Ravensbriicku vénovana sexualnimu zneuzi-
vani Zen. Podle autorky jsou navstévnici konfrontovani s pro né dosud
neznamou perspektivou a je pro né obtizné zaradit ji do prevladajiciho
obrazu holokaustu.

Zatimco v piipadé byvalych koncentra¢nich taborl je pozornost
uprena primarné na obéti narodniho socialismu a piibéhy pachatelt
tvoii spise kontext ¢i doplnéni, misto konani konference ve Wannsee
stavi do centra pozornosti pachatele. Urcujicim momentem pro vnima-
ni mista jesté pied vstupem do expozic je vyrovndvani se s rozporem
mezi zavaznosti dtsledktt konference a malebnosti okolni krajiny i ar-
chitektury. To svadi také k porizovani romantizujicich fotografii zdmec-
ku a prilehlého jezera, které je pak (naptiklad na socidlnich sitich) ob-
tizné spojit s informaci o historii mista, kdy byly porizeny.

V tomto piipadé je podle autorky nevyraznéjsi rozdil mezi perspek-
tivami zahrani¢nich a némeckych turistt. Zatimco zahrani¢ni navstév-
nici chtéji vidét stopy po pachatelich a dozvidat se o pribéhu konferen-
ce, navstévnici z Némecka Wannsee proZivaji spise jako misto konfron-
tace s vlastni rodinnou historii. Navstévnici a navstévnice se casto
autorce svérovali, Ze jejich prarodic¢e pracovali pro nacisticky aparat,
nebo ze jejich pribuzni ¢i znami podporuji krajni pravici v soucasnosti.
V souvislosti s tim, ze samotnd udalost byla politickym aktem (jakkoliv
se jednalo o schtizku utajenou a neoficidlni), ve Wannsee navstévnici
také casto diskutovali o paralelach s tehdejsi politickou situaci.

,Turismus a tranzi¢ni spravedlnost” je pojmenovana kapitola véno-
vand byvalé véznici Bautzen II. Ta v celku knihy reprezentuje vzpomina-
ni na diktaturu NDR, potazmo sjednoceni Némecka. Autorka upozornu-
je, ze v tomto pripadé jsou navstévniky dominantné lidé z okoli pamat-
niku (Sasko) a pripadné dalsich byvalych ¢asti vychodniho Némecka.
Pomérné pocetnad je také skupina, kterd ve vyzkumu uvedla, Ze ma pii-
my vztah k véznici. 13 % ndvstévniki je bud potomkem nékoho z véznd,
nebo alesponi znali nékoho, kdo zde byl zadrzovan.

Jako klicové téma spojené s vyzkumem pamatniku na misté byvalé
véznice Bautzen Il se ukdzala moznost empatie. Autorka sama oznacuje
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za cil pamdatniku vzbudit empatii s obétmi. Pfestoze vétSina navstévni-
kil oznacovala své pocity z mista adjektivy jako ,degradujici“ ¢i ,nelid-
sky“, neznamena to nutné, Ze prohlidka pamatniku vedla k vétsi empa-
tii s obétmi represi. V pripadé ndvstévniku, kteti zili v NDR i v dobé své
dospélosti, se ¢asto objevovala figura ,nebylo to tak hrozné“. Sami pak
poukazuji na svoji zkusenost z vojenské sluzby (a vézeni jako kazenské-
mu trestu v jejim ramci). Vlastni zkusenost s néjakou formou represe ¢i
dohledu se tak ukazala spise jako piekazka v prijeti perspektivy vézit
z Bautzen II. U skupiny navstévnika ze zapadniho Némecka byl odstup
¢asto spojen s vnimanim vychodonémecké povale¢né historie jako lo-
kalniho ¢i ,jejich pribéhu, se kterym neméli motivaci se ztotoznit ¢i
mu hloubéji porozumét. Z téchto pozorovani vyplyva, Ze samo emocio-
nalni ptisobeni na navstévnika nevede zarucené ke vzbuzeni empatie
s obétmi.

Prestoze samotnd data sebrand v ramci vyzkumu ptindsi intenzivni
a Casto prekvapivou zpétnou vazbu zejména pro autorské tymy a mana-
gementy zkoumanych pamatnikt, sama autorka usiluje o jejich vztaze-
ni k $irsimu ramci némecké a potazmo evropské kultury vzpominani.
Teze, které ze ziskanych dat vyvozuje, predstavuji nejen zpravu o stavu
soucasné kultury vzpominani, ale také dtlezita vyzkumna témata, kte-
ra mohou byt inspirativni i pro dalsi badatelské projekty.

Na prvnim misté autorka konfrontuje sva data s obecnym piesvéd-
¢enim, Ze ndvstéva pamadtniku spojeného s tragickymi udalostmi
20. stoleti by méla byt transformativnim zazitkem. Tedy, Ze navstévnik
by mél reflektovat vlastni jednani v soucasnosti a posilit ob¢anské po-
stoje smérem k respektu k lidskym praviim a demokratickym hodno-
tam. Doreen Pastor ukazuje, Ze k tomuto procesu dochdazi, jen pokud
se sami navstévnici aktivné vztahuji k minulosti. Nejcastéji jsou popsa-
ny pripady, kdy prozité emoce pretavi bud do osobni sebereflexe, nebo
hlubsiho zdjmu o téma. Je tfeba zdtraznit, Ze v tomto ohledu vyznivaji
vysledky vyzkumu spiSe skepticky v tom smyslu, Ze vétSina navstév
splni ocekavani ,zazit emoce®, které ovsem postradaji vétsi efekt na
navstévnikovy postoje. Autorka shrnuje, Ze l1ze emocionalni reakce ku-
ratorsky ,naplanovat®, to vSak neplati o vysledcich jejich ptisobeni na
navstévniky.
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Jak jsem jiz naznacil vySe, jednim z ustrednich bodt knihy je vy-
znam puvodu navstévniki, respektive to, zda vyrtistali v SRN, ¢i v NDR.
I vtomto bodé autorka poukazuje na to, Ze navstévy pamatniki mohou
¢asto spise potvrzovat stereotypy nez budovat spole¢ensky dialog. Pti-
¢inou jsou zejména lisici se narativy o této kapitole déjin. Zatimco pro
Némce ptivodné ze SRN je podstatny dtiraz na represivni povahu rezi-
mu, ve které se utvrdi svoji ndvstévou, pro ndvstévniky ptivodné z NDR
zici pritomna. Autorka také upozornuje, ze némecké pamatniky prilis
nereflektuji nejmladsi generaci, ktera nezazila ani politiku paméti NDR,
ani nema zkuSenost s zivotem v diktature, ale Cerpa své predstavy
o tomto obdobi z globdlni popkultury.

Pouze velmi stru¢né se autorka vénuje praktice porizovani fotogra-
fii v rdmci navstévy pamatnikd. V pripadé vsech zkoumanych mist spo-
jenych s holokaustem dokladd, ze némecti navstévnici fotografuji pou-
ze obecné fotografie celého mista a zahrani¢ni turisté se ¢asto zaméru-
ji na konkrétni ikonicka mista jako jsou strazni véze, ostnaty drat,
rampy, koleje apod. To ovsem neplati u véznice Bautzen II, kde vétsina
navstévniki porizuje fotografie zachycujici typické rysy vézenské archi-
tektury. K tomu podle autorky piispiva i pozice tohoto mista jakozto
nejznamejsi véznice Stasi, které tak do jisté miry v kultute vzpominani
zastupuje vsechna podobnad zatizeni.

K zachyceni vsech téchto fenoménti se autorka inspirovala celou ra-
dou pristupti z oblasti pamétovych studii, muzejnich studii, visitor stu-
dies a dalsich poli. Prestoze samotny zptlisob shéru dat je spise tradi¢ni,
vysledky z néj ziskané potvrzuji teze dalsich badatel o dynamice sou-
Casné kultury vzpominani. Je skoda, ze autorka vice nepracovala s ana-
lyzou turistickych platforem a socidlnich siti, ty by mohly jeji zavéry
obohatit o reakce navstévnikd, které by nebyly prestrukturované podo-
bou autorcina dotazniku.' Praveé tyto platformy jsou mistem, kde se pro-

1V ¢eském prostiedi se tématu vénuji napriklad nasledujici texty: Cenék PYCHA,
Mista paméti v digitdlnim prostiedi, HOP. Historie — Otdzky — Problémy 10,
1/2018, s. 32-45. Cenék PYCHA, Muzejn{ stroj: vzpomindni v muzeu a sou¢asné
fenomény ve vystavovani soudobych déjin, in: Jakub Jares — Cenék Pycha — Véc-
lav Sixta (eds.), Jak vystavujeme soudobé déjiny: muzeum v diskuzi, Praha 2020,
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pojuje zkusenost konkrétni navstévy s aktudlni podobou masového
turismu. Jejich analyza by tak mohla prohloubit poznatky ziskané pro-
stirednictvim rozhovort a pozorovani. To se nejvice projevuje v ¢asti vé-
nované porizovani fotografii, ktera je prekvapivé stru¢na v kontrastu
s tim, o jak rozsitenou praktiku jde, a také nejméné empiricky podloze-
na.

Obecné lze tici, Ze se autorce podarilo predstavit fenomén turismu
v komplexni podobé. Navstévovani mist spojenych s tragickym rozmé-
rem soudobych déjin se v knize ukazuje jako praxe, kterou ovliviiuje
mnoho faktort, rychle se proménuje a je jen velmi obtizné predvidatel-
nd. V tomto ohledu jde o velmi poucné ¢teni pro kurdtory a teditele pa-
matniki a muzejnich instituci, protoze dava nahlédnout, co vse je ve
hte pti prochdzeni expozic. V rdmci souc¢asného stavu vyzkumu lze pii-
stup autorky situovat mezi prace Wulfa Kansteinera, které opakované
poukazuji na limity sou¢asné paméti holokaustu, a Sharon Macdonald,
kterd aplikuje striktné nehodnotici pristup k vyzkumu masovych feno-
mént spojenych s kulturou vzpominani.?

Prestoze kniha prinasi celou radu citaci z vypovédi konkrétnich na-
vstévnik, jejich socioekonomické a dalsi charakteristiky ¢i rodinné
pribéhy, je z mého pohledu pfi jejim ¢teni dileZité zachovat si perspek-
tivu, kterd je ve své podstaté neantropocentrickd. Predmétem vyzkumu
nejsou jednotlivi navstévnici, ale abstraktni organismus kultury vzpo-
mindni, v némz jsou situovani a jenz jim ddva urc¢ité moznosti k vyjad-
reni vlastni zkuSenosti. Subjektivistické ¢teni knihy Doreen Pastor tak
bude vzdy reduktivni, protoze autorka pribézné ukazuje, ze navstévu
vzdy paralelné ovliviiuje rada faktort: fyzicka podoba mista, zpracovani

s.103-135. Kamil CINATL — Cenék PYCHA, The Visuality of the Holocaust in the
Digital Environment: Examining the Case of Pinterest, in: Anna Artwinska —
Anja Tippner, The Afterlife of the Shoah in Central and Eastern European Cultu-
res: Concepts, Problems, and the Aesthetics of Postcatastrophic Narration, New
York 2021, s. 296-312. Katefina SIXTOVA, Kulturni pamét a jeji funkce: pripad
Bozeny Némcové, diplomova prace FF UK, Ustav ¢eskych dé&jin, Praha 2019.

2 Sharon MACDONALD, Memorylands. Heritage and Identity in Europe Today,
London 2013. Wulf KANSTEINER, The Holocaust in the 21st Century: Digital An-
xiety, Transnational Cosmopolitanism, and Never Again Genocide Without Me-
mory, in: A. Hoskins (ed.), Digital Memory Studies: Media Pasts in Transition,
New York 2018, s. 110—140.
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expozice, dobové politické uddlosti, rodinna historie, popularni kultu-
ra, prevazujici narativy o soudobych déjinach ¢i dosavadni navstévnické
zkusenosti.

7. Ceské perspektivy miize byt némeckd kultura vzpominani ¢asto
vnimana jako ptiklad dobré praxe, vedouci ke vzniku kvalitnich expozic
nabizejicich silné a podlozené interpretace, zohlednujici etické aspekty
vystavovani tragickych dé¢jin a efektivné propojujici minulost se soucas-
nosti. Pfipadnost tohoto zajmu muze posilovat také celd rada chysta-
nych expozic na mistech spojenych s nacistickym i komunistickym re-
zimem (mj. byvala véznice v Uherském Hradisti, véznice Cejl v Brné).
Kniha Doreen Pastor ptinasi perspektivu zalozenou na empirickém vy-
zkumu, kterd ma potencidl znovu oteviit klicové predpoklady soucasné
kultury vzpomindni a také nabidnout kriticky pohled na kulturu vzpo-
mindni u nasich zapadnich sousedli. Skute¢né souc¢asna muzea maji
potencidl proménovat postoje navstévnik(l, nebo jde jen o vyjimky? Jak
ma vypadat funké¢ni a etickd prace s emocemi na mistech paméti? Co
vSe ovlivituje ndvstévnické zdzitky? V tomto ohledu nabizi autorka
mozné odpovédi a zaroven jeji kniha otevira celou radu otazek, které
vybizeji k dalsimu vyzkumu.

Vdclav Sixta
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