POSUDKY A ZPRAVY

Ludmila Uhlifova a nova éra jazykového poradenstvi

Jméno letosni jubilantky PhDr. Ludmily Uhlifové, CSc., dr. h. c., pfedni ¢eské lingvistky, bohe-
mistky a slavistky, jist& neni étendfim Nas7 feci neznamé.! V letech 2003-2008 byla jeji vedouci
redaktorkou, v redakéni (nyni odborné) radé tohoto Gasopisu piisobi jesté mnohem déle.?

Cely profesni Zivot L. Uhlifové (nar. 3. bfezna 1940 v Praze) byl nerozlu¢né spjat s Ustavem
pro jazyk Cesky, kde zacala pracovat hned po ukonceni studii ¢estiny a bulhar$tiny na Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy. Tehdejsi feditel ustavu Bohuslav Havranek si talentovanou stazistku
v roce 1962 sam vybral do nové vznikajiciho oddéleni matematické lingvistiky, jeZ se soustiedilo
na kvantitativni popis soucasné ¢estiny.3 Zde L. Uhlifova piisobila dv& desitky let a specializova-
la se zvlasté na problematiku Ceské syntaxe a slovosledu. Lasku k syntaxi v ni pry podnitil uz na
fakult& profesor Vladimir Smilauer a jejimu studiu z@stala vérna napotad. Vedle nepublikované
kych sbornicich a ¢asopisech (napt. v Prague Studies in Mathematical Linguistics ¢i Journal of
Quantitative Linguistics) a G€asti pii tvorbé kolektivnich ustavnich publikaci, jimiZ byly napft. frek-
ven¢ni slovniky &estiny v 80. letech, Kvantitativni charakteristiky soucasné estiny,* O Cestiné
v ¢islech,5 Mluvnice cestiny,0 zde pripomefime i dvé monografie, v nichZ se zabyvala aktudlnim
¢lenénim vétnym. Tou prvni je KniZka o ceském slovosledu (Academia, 1987), tou druhou Slovan-
skd véta (Euroslavica, 1996), kterou napsala spolecné s Helenou Béli¢ovou v dobé jejich ptsobe-
ni ve slavistickém oddéleni dstavu.

Zajem L. Uhlifové o obecnou lingvistiku, typologii a srovnavaci skladbu slovanskych jazyk,
zv14sté o srovnavaci analyzu ceStiny a bulharStiny, se nikterak nezmensil ani po roce 1989, kdy
bylo oddélenti slavistiky zruSeno a jubilantka zacala pracovat v oddéleni jazykové kultury a grama-
tiky. Dokazuji to nejen jeji Cetné kontrastivni studie v domdcich i zahrani¢nich periodikach a sbor-
nicich z devadesitych let a prelomu stoleti,” ale i vedeni projektu spoluprice mezi Ustavem pro

I Srov. SVOBODOVA, I. —- KRAUS, J.: K Zivotnimu vyro¢i Ludmily Uhlifové. Nase rec, 2000, 83,
s. 48-49.

2 . Uhlifova rovn&Z puisobi v redak&nich radach asopist Slovo a slovesnost, Casopis pro moderni
filologii a Sapostavitelno ezikoznanie (Sofia).

3 Podrobné&ji v rozhovoru s L. Uhlifovou in Rozhovory s Ceskymi lingvisty II (eds. J. Chromy, E. Le-
heckova). Praha: Akropolis, 2009, s. 315-340.

4 TESITELOVA, M., a kol.: Kvantitativni charakteristiky soucasné cestiny. Praha: Academia, 1985.

S TESITELOVA, M., a kol.: O ¢estiné v ¢islech. Praha: Academia, 1987.

6 Miuvnice cestiny III. Praha: Academia, 1987.

7 Napt. UHLIROVA, L.: O kategorii neuréenosti v bulhariting a v &esting (pfispévek ke konfrontaci).
In: Obstnost i mnogoobrazie na slavjanskite ezici. Sofija: Akademicno slavisti¢no druZestvo, 1997,
s. 102-106; UHLIROVA, L. — SIEWIERSKA, A.: An overview of word order in Slavic languages. In:
Constituent order in the languages of Europe. Berlin: Mouton de Gruyter, 1998, s. 105-149; UHLIRO-
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jazyk Cesky AV CR a Ustavem pro bulharsky jazyk BAV Cestina a bulharstina v kontextu infor-
macni spolecnosti v letech 2005-2007.8 O popularité Ceské slavistky v zahraniéi svéd&i mj. rovnéz
Cestny doktordt, ktery ji udélila Sofijskd univerzita sv. Klimenta Ochridského v roce 2004.

Lingvisticka vSestrannost, precizni prace s jazykovym materidlem, vysoka droveii teoretického
mysleni a pfitom schopnost vyloZit problémy jasné a srozumitelné, tim v§im byla charakteristicka
prace L. Uhlifové také v oddé€leni jazykové kultury a gramatiky, které v letech 1998-2004 vedla
po Zdeiiku Hlavsovi a na jehoZ védecké ¢innosti se s neuvéfitelnym pracovnim eldnem podilela az
do loniského roku. Neni od véci pfipomenout, Ze oddéleni jazykové kultury se kromé teoretického
studia v oblasti jazykovych norem, fecové kultury a sociologie jazyka vénuje rozsahlé konzultacni
a jazykovévychovné Cinnosti.9 Jazykova poradna zahdjila svou ¢innost soudasné se zaloZenim
Ustavu pro jazyk Gesky v roce 1946 (na stejné adrese v Praze, v Kanceldfi slovniku jazyka Geské-
ho a redakce Nas7 reci, viak jazykova poradna fungovala jiZ od roku 1936).10 Po celou dobu byla
a je jedinym bohemistickym pracovistém, které poskytuje soustavné jazykové poradenstvi nejriz-
néj$im uzivatelskym skupinam. A byla to pravé L. Uhlifova, kdo v oddéleni jazykové kultury na
sklonku stoleti inicioval mimoradné tspésné grantové projekty, jez vyznamné ovlivnily podobu
soucasného jazykového poradenstvi.

Nejen lingvistické nadSeni, pracovitost a otevienost vii¢i novym podnétiim, ale i velmi kladny
vztah k modernim technologiim a pocitacovému zpracovani lingvistickych dat ptivedly L. Uhlifo-
vou uZ za studii do oddé€leni pro teorii strojového piekladu na katedie ¢eského jazyka Filozofické
fakulty UK a pozdgji do oddéleni kvantitativni lingvistiky Ustavu pro jazyk cesky CSAV. P¥inos
lingvisticky erudované, a navic i pocitacové gramotné osobnosti do jazykové poradny, kde se na
pocatku devadesatych let vyhledavaly vSechny podklady k odpovédim na dotazy tazateld ru¢né
(nejen ve slovnicich a dalSich priruckach, ale také napf. v listkovém katalogu Nasi reci), byl ne-
ocenitelny.

Intenzivné postupujici elektronizace vedla L. Uhlifovou k mySlence na novou metodu, jak ukla-
dat jazykova data v poradné. V letech 1994—1996 se za podpory jejiho grantu Archivace lingvistic-
kych dat/dokumentii na pocitaci a jejich sociolingvistickd analyza zacala s pomoci pocitacovych
odbornikt budovat pocitacova databaze jazykovych dotazi. Databaze byla koncipovana tak, aby
mohla slouzit pfi kazdodenni poradenské Cinnosti a zaroven jazykovédcim poskytovat rtizna
lingvisticka a sociolingvisticka data — v databazi bylo mozné vyhledavat podle riznych hledisek:

VA, L.: Ezikovata situacija i ezikovite normi dnes — vzaimozavisimosti i perspektivi. Bélgarska rec, 2005,
10, s. 5-10; UHLIROVA, L.: Ke stavu pravopisné a vyslovnostni kodifikace bulharitiny po roce 2000.
Slavia, 2006, 75, s. 51-57.

8 Z vysledki této plodné meziakademické spoluprace jmenujme napf. prispévky UHLIROVA, L. —
TOMOV, M.: Jazykové poradenstvi v Bulharsku: blizké a odli$né zaroven. Nase rec, 2008, 91, s. 206-213;
UHLIROVA, L.: Jazykovédci pisi e-maily. Ezikovi spravki po elektronna poshta. In: Bulgaristica — Studia
et argumenta. Miinchen: Otto Sagner, 2008, s. 485-492; UHLIROVA, L.: O vyjadfovani deixe v eské
a bulharské nomindlni skupiné. S vyuzitim ¢eskych a bulharskych korpusu. Slavia, 2008, 77, s. 177-204.

9 Po osamostatnéni oddéleni gramatiky v roce 2004 je provoz jazykové poradny nadale zajisfovan
oddélenim jazykové kultury.

10 Zajimavé je o tom pojedndno in UHLIROVA, L.: Méné& znamé kapitola z historie prazské jazykové
poradny. Nase rec, 2006, 89, s. 260-263.
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podle kli¢ového slova v dotazu, podle jazykové oblasti, profese tazatele, autora odpovédi atd.!!
Na tento projekt navazoval dalsi grant L. Uhlifové: Sociologie jazyka a jazykové poradenstvi v ére
elektronickych médii (1998-2000). Databaze budovana kolektivem pracovniki jazykové poradny
byla rozsifena a data v ni zafazena méla byt tematicky utfidéna tak, aby jejich vyhledavani, zpra-
covani a vyhodnocovéni bylo rychlé a funk¢ni. Tento projekt jiz ve svém navrhu predjimal brzké
piipojeni Ustavu pro jazyk &esky k internetu a moZnost odpovidat na dotazy odborné i laické ve-
fejnosti prostfednictvim elektronické posty.!2

Odpovidani na dotazy zaslané na e-mailovou adresu <poradna@ujc.cas.cz> bylo dal§im kro-
kem ve vyvoji jazykového poradenstvi. Nova forma poradenské ¢innosti s sebou ovSem pfinesla
radikalni nartst poctu tazatelll — se stoupajicim poc¢tem uZzivatell internetu rostl i pocet uZivatela
obracejicich se na jazykovou poradnu prostifednictvim e-mailu. V prabéhu let 1998-2009 odpové-
déla jazykova poradna celkem na vice neZ Sedesat dva tisic e-mailti zadajicich o jazykovou radu.
Jen za lofisky rok to bylo 9327 dotaz.!3

Pfistup k internetu umoznil, aby jazykova poradna nejdfive vytvofila vlastni internetovou stran-
Kku. Jeji sou¢asti se stala mimo jiné rubrika casto kladenych otdzek.14 Tato rubrika byla v prib&hu
nasledujicich deseti let pribézné upravovana, dopliiovéna a stala se i podkladem populariza¢ni pri-
rucky Na co se nds Casto ptdte.!5 Dalsi internetovou rubrikou uréenou pro tazatele, kterd je kazdy
tyden pravideln& dopliiovéna, jsou od roku 2006 dotazy tydne.10 Tyto rubriky viak zdaleka nedo-
kazaly poskytnout odpovédi na vSechny dotazy tazatelti. Vzhledem k neustéle stoupajicimu zajmu
o poradenské sluzby a stdle diraznéji vyslovovanym poZadavkiim odborné i laické verejnosti, aby

1T podrobngji in UHLIROVA, L.: Archivace lingvistickych dat na pocitaci I a II. Nase rec, 1996,
79, s. 171-186, 225-237.

12 podrobnéji viz napt. UHLIROVA, L.: Jazykova poradna pro rok 2000. Slovo a slovesnost, 1999, 60,
s. 241-246; UHLIROVA, L.: O co se zajimaj ti, kdo posilaji dopisy, faxy a e-maily jazykové poradn&?
Nase re¢, 1999, 82, s. 225-236; UHLIROVA, L.: Internetovy dialog jazykové poradny s vefejnosti
(poradna@uijc.cas.cz). Nase 7ec, 2001, 84, s. 1-15; UHLIROVA, L.: Jazykova poradna v ménici se ko-
munikacni situaci u nas. Sociologicky casopis, 2002, 38, s. 443-455.

13 Je zcela prokazatelné, Ze pocet dotazii adresovanych jazykové poradné stoupa. Zatimco v 80. letech
bylo za 4 hodiny v praiméru odpovézeno na cca 40 telefonickych dotazii, v soucasnosti pfipada stejny
pocet na 2 hodiny (vyjimkou nejsou dny, kdy pocet telefonickych dotazli vzroste na 70 a vice). K radi-
kélnimu nérastu doslo u dotazi e-mailovych. Zatimco v r. 1999 bylo zodpovézeno 301 e-maild, v r. 2000
bylo zodpovézeno 1134 e-mailt a v r. 2001 to bylo 2947 e-maild. V r. 2002 pocet zodpovézenych dotazii
stoupl na 2988, prestoZe provoz poradny tehdy musel byt na uréitou dobu prerusen v disledku poskozeni
budovy ustavu povodnémi. V r. 2003 bylo zodpovézeno 3553 e-maila, v r. 2004 to bylo 6043 e-maild,
v 1. 2005 uz 7880 e-maild, v r. 2006 pak 8994 e-mailt a v r. 2007 dokonce 9625 e-maili. V roce 2008, kdy
byla zvetejnéna vykladova Cast Internetové jazykové prirucky (v bfeznu), pocet dotazii mirné poklesl na
9359 e-maili. Za rok 2009 bylo zodpovézeno 9327 e-mailii. Pracovnici jazykové poradny nyni odpovidaji
kazdy pracovni den primérné na 35-40 e-mailovych Zadosti o rady a vysvétleni. Nutno ovSem podotknout,
Ze nékteré e-maily obsahuji hned nekolik jazykovych dotazi. E-mailové Zadosti s vice neZ deseti dotazy
nejsou ojedinélé; Casto pfichazeji od profesiondlnich uZivatell ¢estiny, napt. redaktort a korektort.

14 <http://www.ujc.cas.cz/poradna/porfaq.htm>.

15 CERNA, A. — SVOBODOVA, I. - SIMANDL, J. - UHLIROVA, L.: Na co se nds &asto ptdte.
Praha: Scientia, 2002.

16 <http://www.ujc.cas.cz/oddeleni/index.php?page=dottyd2006>.
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si uzivatelé mohli vyhledavat informace o jazyce kdykoli sami, a to co nejsnazsim a nejrychlejsim
zpusobem, bylo tfeba vymyslet jesté efektivnéjsi, sofistikovanéjsi nastroj jazykového poradenstvi.
Tim se méla stat komplexni internetova prirucka ceského jazyka.l7 U zrodu Internetové jazykové
prirucky stala opét L. Uhlifova a jeji kolegyné a kolegové z jazykové poradny. Hlavni fesitelkou
tohoto projektu nazvaného Jazykovd poradna na internetu (2004-2008) se tentokrat stala Ivana
Svobodovd, spolufesitelem Karel Pala z Fakulty informatiky Masarykovy univerzity.!8

To, jak by méla jazykova prirucka na internetu a dalsi elektronizace jazykové poradny vypadat,
nastinily L. Uhlifova, I. Svobodova a nova vedouci oddéleni jazykové kultury M. Pravdova ve spo-
le¢né stati Soucasny stav a perspektivy jazykové poradny.19 Cilem projektu bylo vyuZit interne-
tové sité jakozto prostiedku bezkontaktniho predavani nejraznéjsich informaci, tedy i jazykovych,
a vytvorit prvni akademickou elektronickou jazykovou piirucku jako zdroj poznani a popisu sou-
¢asného jazyka (s dirazem na vyvojové tendence, stav kodifikace a variantnost jazykovych pro-
stfedkil v zavislosti na komunikacni situaci) a zaroven jako novy, efektivnéjsi zptisob komunika-
ce lingvistl s vefejnosti. V bieznu 2008 byla uzivatelim na adrese <http://prirucka.ujc.cas.cz/>
zpristupnéna vykladova ¢ast prirucky, poskytujici obecné pouceni o 157 vybranych jazykovych
jevech. V lednu 2009 byla zvefejnéna slovnikova databaze o rozsahu 62 000 hesel, jeZ jsou opat-
fena jazykovymi informacemi (o pravopisu, morfologii, déleni slov, vybérové také priklady uziti,
vyslovnost, rekce). Od té doby maji vSichni uZivatelé internetu pfistup do relativné uceleného sou-
boru jazykovych tdaju, ktery zahrnuje prehledny popis problematickych jevi a Sedesat dva tisic
jednotek soucasné slovni zasoby cestiny. Diky zvolené koncepci a metodologii je mozné prfirucku
neustale rozsifovat, popft. také korigovat s ohledem na dynamiku jazykového vyvoje. Zamérem
fesitelského tymu je dopliiovat jazykova data v internetové aplikaci i nadale; prohlubovat popis
soucasné Cestiny (téZ na pozadi historického vyvoje), rozsifovat vyklady u jednotlivych hesel
a zvysit celkovy pocet hesel.20

17 Zamé&r vytvofit internetovou piiru¢ku eského jazyka posilil také fakt, Ze obdobné internetové pi-
rucky jsou vytvareny i v jinych jazycich, napt. <http://www.askoxford.com/>, <http://www.gramota.ru/>
nebo <http://www.duden.de/deutsche_sprache/sprachwissen/rechtschreibung/>.

18 Vycet grantovych aktivit L. Uhlifové viak zdaleka nekonéi. Spoleén& se svym manZelem prof.
Ing. Janem Uhlifem, CSc., byvalym d&kanem Elektrotechnické fakulty CVUT, feila v letech 19962001
interdisciplinarni grant Teorie a aplikace hlasové komunikace v cestiné. V letech 2001-2003 se ucast-
nila vyzkumu Centra komputacni lingvistiky (feSitelka E. Haji¢ova, spolufesitelé za UJC L. Uhlifova,
F. Sticha), v letech 2003-2005 byla ¢lenkou fesitelského kolektivu grantu MoZnosti a meze gramatiky
Cestiny ve svétle Ceského ndrodniho korpusu (fesitel F. Sticha), v letech 2004—2008 ¢lenkou fesitelského
kolektivu grantu Data a ndstroje pro informacni systémy (feitelka B. Vidova-Hladk4, spolufesitel za UJC
J. Kralik) a v letech 20062008 clenkou fesitelského kolektivu grantu Kapitoly z ceské gramatiky
(fesitel F. Sticha).

19 UHLIROVA, L. - SVOBODOVA, I. - PRAVDOVA, M.: Sou¢asny stav a perspektivy jazykové
poradny. Nase rec, 2005, 88, s. 113—127.

20 Na vzniku Internetové jazykové piirucky (viz <http://prirucka.ujc.cas.cz/>) se v ramci projektu
Jazykovd poradna na internetu, reg. ¢. 1ET200610406, v letech 2004—2008 podileli pracovnici Ustavu
pro jazyk cesky AV CR Anna Cern4, Jan Chromy, Hana Konecna, Hana MZourkovd, Markéta Pravdova,
Martin Prosek, Kamila Smejkalovd, Ivana Svobodova, Ludmila Uhlifova a pracovnici Fakulty informa-
tiky Masarykovy univerzity Dana Hlava¢kova, Karel Pala a Pavel Smerk.
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Vize L. Uhlifové o maximalni elektronizaci prace jazykové poradny se zacala zdarné napliovat.
Profesionalita tohoto pracovisté je pln€ srovnatelna s urovni jazykovych poraden a pracovist za-
byvajicich se teorii a praxi jazykové kultury v jinych evropskych zemich; soucasnou mirou elek-
tronizace svych ¢innosti mnohé z nich pred¢i. V dubnu 2009 ziskal kolektiv autord Internetové
Jjazykové prirucky Medaili Ministerstva Skolstvi, mladeZe a té€lovychovy 1. stupné ,,za zlepSovani
podminek pro vyuku matetského jazyka na vsech typech skol*. O tispéchu a potfebnosti interne-
tové prirucky ceského jazyka vsak svédci predevsim velice pozitivni reakce navstévniku této we-
bové stranky a jeji navstévnost. Za dobu prvnich tfi mésicti provozu Internetové jazykové prirucky
bylo zaznamenano 1 250 000 piistupti (kliknuti) ze 106 000 raznych adres. Denni primér za toto
obdobi &inil 13 900 pifstuptl. Srovnatelnou Getnost navstév ma prirucka i nyni.2! Také z pisemnych
reakci tazatelil vyplyvd, Ze webové stranky poradny hojné navstévuji a velmi kladné hodnoti.

Vedle uspésné védecké Cinnosti na poli syntaxe ¢eského jazyka (s uplatnénim metod kvantita-
tivni lingvistiky), kontrastivni slavistiky, gramatiky, textové lingvistiky, jazykové kultury a socio-
lingvistiky se jesté zminme o jubilant¢iné ¢innosti popularizaéni a jazykovévychovné. Na pielomu
stoleti psala pravidelné jazykové koutky pro ¢asopis Nase rodina a nepravidelné jazykové koutky
pro &asopis Rybdristvi. Piiznivci Ceského rozhlasu 2 (Praha) mohli naslouchat jejimu piijemnému
hlasu v poradu Kdo to vi, odpovi a obcas lze tuto milou a usmévavou damu spatfit i v zdbavné-vzdeé-
lavacim potadu O cestiné, ktery od roku 2006 vysild Ceska4 televize 2. Mnoho jejich brilantnich
odpovédi na jazykové dotazy vefejnosti bylo oti§téno v Nasi Feci v rubrice Z dopisii jazykové
poradné a dalo také podnét ke vzniku fady pivabnych drobnosti (napf. o jeklu/jiiklu, mesterce,
galusce, marmysce, brownfieldu atd.).

Ludmila Uhlifova pracovala v Ustavu pro jazyk esky vice neZ &tyficet let. Posledni desitku let
jsem méla tu Cest s ni stravit v kancelafi oddéleni jazykové kultury a jazykové poradny. Na svém
stafickém pracovnim stole méla vzdy tak uklizeno, jako by za nim nikdo ani nesedél, a pritom do
prace prichazela mezi prvnimi, odchazela z ni mezi poslednimi a svému pocitaci, u kterého cely
den tiSe a pilné€ pracovala, pak Casto v Zertu podékovala. Smysl pro humor ji nechybél nikdy.
Stejné tak ani sportovni duch. Mélokdo vi, Ze dodnes pravidelné plave, jezdi na kole, obouva po-
horky, Skrabe se do kopct a z1éz4 vrcholky hor. Ve svém okoli jsem dosud nepotkala nikoho tak
pratelského, vstricného, taktniho, skromného, laskavého, srde¢ného, vlidného a lidského. Nomen
omen, Ludmila je pfece jméno slovanské a znamena ,,lidu mila“. Hodné zdravi, Stésti a radosti,
mild Lido!

Markéta Pravdovd
Ustav pro jazyk cesky AV CR, v. v. i.
Letenskd 4, 118 51 Praha 1
pravdova@ujc.cas.cz

21 7a posledni tfi m&sice roku 2009 to bylo 1 160 000 piistupti z 86 000 riiznych adres, v priaméru
12 600 denné. V lednu roku 2010 bylo zaznamenédno 455 000 pfistupt ze 42 000 rGznych adres, tedy
14 700 denné. D&kuji P. Smerkovi z FI MU za poskytnuti statistickych dat o navstévnosti Internetové
Jjazykové prirucky.
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